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§1
Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin zostat wydany przez spotke PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu, przy
ul.Marcelinskiej 90, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznaniu — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VI
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000274399, NIP 779-23-08-495, REGON
300523444, o kapitale zaktadowym: 4 000 000,00 PLN, w catosci optaconym, ktéra
prowadzi System Platnosci.pl i wykonuje we wspotpracy z Partnerami Systemu
Platnosci.pl wszelkie czynnosci zwigzane z realizacjg ustug objetych Regulaminem.

§2
Terminy uzyte w Regulaminie oznaczaja:

1. Klient — klient Uzytkownika, ktory zamierza naby¢ ustugi oferowane przez Partnera za
posrednictwem Serwisu Uzytkownika;

2. Uzytkownik - osoba fizyczna badZz prawna bedaca przedsiebiorcg i prowadzaca dziatalnosé
gospodarczg, ktéra zawarta ze Spdétkg umowe o uczestnictwo w Systemie Platnosci.pl.

3. Regulamin — niniejszy regulamin;

4. Serwis Uzytkownika — serwis internetowy prowadzony przez Uzytkownika, za posrednictwem
ktorego Uzytkownik prowadzi sprzedaz ustug, wskazanych w umowie o uczestnictwo w
Systemie Platnosci.pl;

5. Spétka — spdtka PayU S.A., przy ul. Marcelinskiej 90, 60-324 Poznan;

6. System Platnosci.pl — system umozliwiajgcy dokonywanie ptatnosci za posrednictwem
Systemu Platnosci.pl, tj. internetowego serwisu prowadzonego przez Spoétke i dostepnego
pod adresem internetowym www.payu.pl;

7. Partner technologiczny — podmiot zapewniajgcy Spoétce niezbedng infrastrukture
technologiczng umozliwiajgcg tacznos¢ z dziatajgcymi w Polsce Operatorami telefonii
komérkowej.

8. Ustuga ,,SMS Premium” — ustuga umozliwiajgca przesytanie z telefondw komodrkowych
krétkich wiadomosci tekstowych o podwyzszonej optacie za ich wystanie. Dostepne nominaty
SMS Premium oraz wysokos$¢ wynagrodzenia prowizyjnego dla Partnera przedstawione sg w
tabeli w Zatgczniku nr 1 Regulaminu.

§3
Ogodlne zasady funkcjonowania Ustugi SMS Premium via Platnosci.pl

1. Przedmiotem niniejszego regulaminu jest okreslenie zasad i warunkéw udostepniania przez
Spotke, Ustug SMS Premium, na rzecz zainteresowanego Uzytkownika.

2. Ustuga ”"SMS Premium” dostepna w systemie Platnosci.pl, obstugiwana jest przez Partnerow
technologicznych.
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3. Ustuga SMS Premium umozliwia dokonania szybkiej ptatnosci na rzecz Uzytkownika z tytutu
dokonanych zakupdéw ustug (transakcji) za posrednictwem Serwisu Uzytkownika, na warunkach
okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz w Umowie o uczestnictwo w Systemie Platnosci.pl
zawieranej pomiedzy Spdétka a Uzytkownikiem.

4. Wszelkie naleznosci pieniezne wynikajgce ze wspodtpracy pomiedzy Spoétka a Uzytkownikiem
powinny byd wyrazone w pienigdzu polskim.

5. Swiadczenie Ustug SMS Premium w ramach Systemu Platnosci.pl na rzecz Uzytkownika ma
charakter prowizyjny. Wynagrodzenie prowizyjne wyptacane jest przez Spétke wytgcznie na
rzecz Uzytkownika. Wysokosd Prowizji przedstawiona jest w tabeli w Zatgczniku nr 1
Regulaminu.

§4
Podstawowe warunki wspoétpracy
1. Warunkiem uruchomienia Ustugi SMS Premium w serwisie prowadzonym przez Uzytkownika

jest zawarcie umowy ze Spotka o uczestnictwo w Systemie Platnosci.pl. Przed zawarciem umowy
o uczestnictwo w Systemie Platnosci.pl, jak réwniez w kazdym czasie obowigzywania umowy,

Spotka ma prawo zgdaé od Uzytkownika przedstawienia odpowiednich dokumentéw: odpisu z
KRS w przypadku o0s6b prawnych, zaswiadczenia o wpisie do ewidencji gospodarczej oraz
dowodu osobistego w przypadku oséb fizycznych, a takze rocznego sprawozdania finansowego.
2. Spotka udostepnia Uzytkownikowi w Systemie Platnosci.pl narzedzie systemowe bedgce
programem komputerowym umozliwiajgcym niezbedng komunikacje pomiedzy tym serwisem a
Serwisem Uzytkownika. Poprzez  implementacje narzedzia systemowego w  Serwisie
Uzytkownika nastepuje zintegrowanie tego serwisu z Systemem Platnosci.pl.

3. Spotka udziela pomocy Uzytkownikowi w dokonaniu implementacji narzedzia systemowego w
Serwisie Uzytkownika udostepniajgc w Systemie Platnosci.pl zasady instalacji i obstugi narzedzia
systemowego. Zmiana tych zasad moze by¢ dokonywana wytgcznie przez Spoétke. Spodtka
zobowigzana jest do poinformowania Uzytkownika o dokonanych zmianach na co najmniej 14
dni przed ich wejsciem w zycie.

4. Spotka zapewnia, ze narzedzia systemowe spetniajg najwyzisze standardy bezpieczenstwa
gwarantujgce ochrone przekazywanych informacji przed dostepem do nich o0séb
nieupowaznionych. Spotka zapewnia, ze wszystkie przekazywane w ramach Systemu Platnosci.pl
informacje sg odpowiednio szyfrowane.

5. Uzytkownik zobowigzany jest zachowaé najwyzisze standardy bezpieczeristwa w odniesieniu
do danych przetwarzanych w Serwisie Uzytkownika i zwigzanych z dokonywanymi transakcjami, z
tytutu ktorych Klienci dokonujg ptatnosci za posrednictwem Ustug SMS Premium.

6. Spotka zastrzega sobie prawo zmiany standarddw bezpieczenstwa, w szczegdlnosci gdy taka
zmiana jest wynikiem zmian dokonanych przez Partneréw Systemu Platnosci.pl w odniesieniu do
standardow bezpieczenstwa przez nich stosowanych.
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7. Uzytkownik nie moze dokonywac¢ jakichkolwiek zmian w narzedziu systemowym, ingerowac
w jego funkcjonalno$¢ badZz postepowaé niezgodnie z zasadami  instalacji i obstugi
narzedzia systemowego.

8. Uzytkownik zobowigzany jest uwzgledni¢ w regulaminie Serwisu Uzytkownika zasady
funkcjonowania Ustugi SMS Premium, w szczegdlnos$ci wysokosci optat za dokonywane przez
Klientéw zakupy ustug oraz informacje o obstudze tej ustugi przez Spoétke.

9. Uzytkownik powinien przedstawic¢ Klientom w Serwisie Uzytkownika nastepujace informacje:
a) wyczerpujacy opis oferowanych ustug,
b) polityke w zakresie zwrotu pobranych optat za ustugi,

c) dane kontaktowe dla celéw obstugi Klientéw, w tym adres poczty elektronicznej lub
numer telefonu,

d) petny adres statej siedziby Uzytkownika,

e) walute ptatnosci,

f) zasady dotyczace aktywowania zakupionych ustug,

g) polityke dotyczacg ochrony danych osobowych,

i) stosowang przez Uzytkownika metode zapewnienia bezpieczeristwa transakcji.

10. Warunkiem rozpoczecia na rzecz Uzytkownika obstugi Ustugi SMS Premium w serwisie
Uzytkownika jest pozytywny wynik weryfikacji zawartosci i funkcjonalnosci tego Serwisu
Uzytkownika dokonanej przez Spotke pod katem spetnienia przez ten serwis wymogdéw, o
ktérych mowa w par. 5. oraz poprawne skonfigurowanie ustugi SMS Premium.

11. Dokonywanie wszelkich czynnosci w ramach Systemu Platnosci.pl pomiedzy Spétka a
Uzytkownikiem odbywa sie za posrednictwem Systemu Platnosci.pl oraz w drodze
korespondencji elektronicznej (email), wysytanej na wskazany przez Uzytkownika w umowie o
uczestnictwo w Systemie Platnosci.pl, adres e-mail. Kazdemu Uzytkownikowi nadawany jest
indywidualny numer pozwalajacy na identyfikacje Uzytkownika w Systemie Platnosci.pl; dla
identyfikacji poszczegdlnych Serwiséw Uzytkownika nadawany jest indywidualny numer dla
kazdego z nich.

12. Uzytkownik otrzymuje indywidualny kod dostepu w postaci hasta stanowigcego
osmioznakowy ciagg liczb i liter, podanie ktérego umozliwia Uzytkownikowi dostep do konta
administracyjnego w Systemie Platnosci.pl. Uzytkownik zobowigzany jest zabezpieczy¢ kod
dostepu przed dostepem oséb nieupowaznionych.

13. Na koncie administracyjnym Uzytkownik uzyskuje dostep do informacji dotyczacych
wszystkich obstugiwanych przez Spdtke ustug SMS Premium funkcjonujgcych w serwisach
nalezacych do Uzytkownika.

14. Bez wzgledu na stosowane przez Uzytkownika $rodki ostroznosci w zakresie uzytkowania
narzedzia systemowego, jak i dostepu do konta administracyjnego, Uzytkownik przyjmuje na
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siebie wszelkie ryzyko zwigzane z udzieleniem informacji lub zlecen przez osobe
nieupowazniong, a takze ryzyko wynikajgce z ewentualnej dziatalnosci hakerskiej i polegajgcej
na usuwaniu zabezpieczen oraz wprowadzaniu  wiruséw, jak réwniez wynikajace z
wszelkich innych przypadkéw nieupowaznionego dostepu lub uzytkowania.

§5
Obstuga ustugi SMS Premium.

1. Ustuga SMS Premium dostarczana przez Spotke moze byé wykorzystywana wytgcznie do
obstugi ptatnosci z tytutu transakcji dokonywanych za posrednictwem Serwisu Uzytkownika.

2. Ustuga SMS Premium nie moze by¢ wykorzystywana do obstugi ptatnosci za ustugi, ktérych
sprzedaz jest niezgodna z przepisami prawa, w szczegdlnosci narusza prawa osoéb trzecich, jak
rowniez do obstugi pfatnosci z tytutu dostepu do ustug o tresci pornograficznych.

3. Uzytkownik powinien prowadzi¢ sprzedaz swoich ustug zgodnie z zamieszczong w Serwisie
Uzytkownika ofertg. Uzytkownik winien spetni¢ $wiadczenie zgodnie z zamodéwieniem Klienta.
Spdtka nie jest strong przeprowadzanych transakcji miedzy Uzytkownikiem a Klientem.

§6
Rozliczenie wspotpracy.

1. W zamian za korzystanie z infrastruktury SMS Premium, Uzytkownikowi Ustugi SMS Premium
przystugiwa¢ bedzie prowizja liczona od przychodu netto uzyskiwanego przez Operatoréw GSM
z tytutu optat za SMSy Premium wysytane przez Klientow Serwisu Uzytkownika (tzw. udziat
w zyskach).

2. Wartos¢ wynagrodzenia prowizyjnego dla Uzytkownika w zaleznos$ci od rodzaju Serwisu SMS
Premium okresla Zatacznik nr 1 do Regulaminu.

3. W zwigzku z wynagrodzeniem prowizyjnym, o ktérym mowa w pkt 1, rozliczenia miedzy
Uzytkownikiem a PAYU S.A. dokonywane bedg w miesiecznych okresach rozliczeniowych, na
podstawie przedstawianego przez PAYU S.A. raportu o ilosci i wartosci odebranych w danym
okresie rozliczeniowym SMS Premium od Klientéw Serwisu Uzytkownika. Pierwszym miesigcem,
ktérego dotyczg rozliczenia jest miesigc, w ktérym odebrane zostaty pierwsze SMSy Premium.

4. Uzytkownik zobowigzany jest do wystawienia faktury VAT (firma bedgca ptatnikiem VAT) na
podstawie, ktérych PAYU S.A. dokona wyptaty naleznego udziatu w zyskach.

5. W zwigzku z tym, iz Partnerzy Technologiczni zastrzegli sobie w umowach ze Spodtka
mozliwos¢ korekty raportéw dot. ruchow SMS Premium bez koniecznosci uzyskania
jakiejkolwiek zgody ze strony Spodtki, oraz to, iz korekta nie moze by¢é przedmiotem
m jakichkolwiek roszczen ze strony Spotki, Spotka takze zastrzega sobie to prawo w stosunku
do Uzytkownika.
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6. PAYU S.A. zastrzega sobie tym samym prawo do korekty juz przestanych raportéw i
wynagrodzenia Uzytkownika o ile Spdétka otrzyma odpowiednig korekte od Partnera
Technologicznego.

7. PayU S.A. zastrzega sobie prawo do niewyptacania wynagrodzenia Uzytkownikowi lub jego
pdzniejszego zmniejszenia w przypadku zgtoszenia i udokumentowania przez Partneréw
Technologicznych tzw. transakcji wytudzeniowych.

8. Spotka bedzie udostepniaé, po 30 dniach od zakoniczenia miesiecznego cyklu rozliczeniowego,
na koncie administracyjnym Systemu Platnosci.pl raporty, odpowiadajgce obrotowi na
koncie Platnosci.pl Uzytkownika w ramach ustugi SMS Premium. Udostepniony raport bedzie
wymagat akceptacji Uzytkownika po ktérej zostanie wygenerowane przez Spétke rozliczenie.
Uzytkownik na podstawie otrzymanego rozliczenia zobowigzany jest wystawic fakture VAT z
30 dniowym terminem ptatnosci, na podstawie, ktérej PAYU S.A. dokona wyptaty srodkow
w wysokosci okreslonej w rozliczeniu.

9. Spodtka nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia w przekazywaniu naleznych $rodkéw
na rachunek Uzytkownika spowodowane przyczynami powstatymi po ztozeniu przez
Spotke polecenia przelewu, a takze za niezrealizowanie oraz opdznienie w przekazaniu
naleznych $rodkdw spowodowane podaniem przez Uzytkownika nieprawidtowych Ilub
niekompletnych danych, ktére uniemozliwiajg zrealizowanie przelewu bankowego, jak
rowniez za opodznienia bedace nastepstwem innych zdarzen niezaleznych od Spdtki, w
szczegblnosci zdarzen o charakterze sity wyzszej.

§7
Blokada Ustugi SMS Premium.

1. Spotka zastrzega sobie prawo do natychmiastowego przerwania $wiadczenia Ustugi SMS
Premium w przypadku razgcego naruszenia przez Uzytkownika postanowien Regulaminu, w
szczegolnosci postanowien § 5 Regulaminu lub samowolnej zmiany przez Uzytkownika celu
korzystania z Ustugi SMS Premium.

2. W przypadku o ktéorym mowa w punkcie 1. Paragrafu 7 Uzytkownik zobowigzany jestw
terminie 14 dni od przerwania  $wiadczenia Ustug SMS Premium do usuniecia z
prowadzonego serwisu wszelkich informacji $wiadczgcych o wykorzystywaniu i dostarczaniu
Ustugi SMS Premium przez Spétke.

3. Uzytkownik od momentu przerwania S$wiadczenia Ustugi SMS Premium przez Spodtke
przejmuje na siebie  petng odpowiedzialnos¢ za postepowanie reklamacyjne klientow
SWOjego serwisu.

§8

Postepowanie reklamacyjne
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1. Reklamacje dotyczace ustug sSwiadczonych przez Spétke w ramach Systemu Platnosci.pl
Uzytkownik powinien zgtasza¢é w formie pisemnej przestanej faxem na numer: +48 (61)
8602722 lub listem na adres Spoétki: ul. Marcelinska 90, 60-324 Poznan. W zgtoszeniu
reklamacyjnym nalezy podaé: opis zdarzenia stanowigcego przyczyne reklamaciji.

2. Reklamacje dotyczace dziatania Ustugi SMS Premium sktadane przez Klientéw powinny byé
kierowane bezposrednio do Uzytkownika. Uzytkownik zobowigzany jest poinformowad Klientéw
o trybie reklamacji. Reklamacje te Uzytkownik zobowigzany jest rozpatrzy¢ w pierwszej
kolejnosci we wilasnym zakresie. W przypadku ustalenia, ze przyczyny reklamacji nie lezg po
stronie Uzytkownika, Uzytkownik przekazuje reklamacje do Spétki, w formie pisemnej przestanej
faxem na numer: +48 (61) 8602722 lub listem na adres Spétki: ul. Marcelinska 90, 60-324
Poznan.

3. Wszystkie spory pomiedzy Uzytkownikiem a Klientem dotyczace transakcji beda rozstrzygane
pomiedzy Uzytkownikiem a Klientem.

4. Zgtoszone reklamacje Spoétka rozpatruje w terminie 14 dni od dnia ich zgtoszenia. W przypadku,
gdy rozpatrzenie reklamacji wymaga podjecia przez Spoétke wspoédtdziatania z Partnerami
technologicznymi, termin ten moze ulec przedtuzeniu o czas niezbedny do uzyskania od
Partnera Technologicznego odpowiednich informaciji.

§9
Postanowienia koncowe.

Regulamin zostat wydany przez Spoétke i moze zostaé przez nig zmieniony. Szczegdtowe warunki
Swiadczenia przez Spdtke ustug w ramach Systemu Platnosci.pl okreslane s3g kazdorazowo
w umowie z Uzytkownikiem. Regulamin stanowi zatgcznik do takiej umowy, ktéra okresla m.in.
tryb jego zmiany. Uzytkownik zobowigzany jest stosowac sie do zasad postepowania i
procedur wyznaczonych przez Spoétke w celu zapewnienia przestrzegania przepiséw prawa.
Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich majgcych zastosowanie przepisow
prawa oraz do udzielania pomocy Spétce w petnym i terminowym przestrzeganiu powyzszych
zasad oraz przepiséw, jakie majg obecnie badZ bedg mialy w przysztosci zastosowanie do
jakiejkolwiek transakcji, ktorej ptatnos¢ obstugiwana jest w ramach Systemu Platnosci.pl.
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Zafacznik Nr 1

PadU
N

Tabela wynagrodzen prowizyjnych za ustuge SMS Premium Standard w Systemie Platnosci.pl:

Wartos¢ SMS Premium

Wynagrodzenie dla Partnera (brutto)

SMS Premium o wartosci 1 zt (1,23 zt z VAT) 0,62 zt
SMS Premium o wartosci 2 zt (2,46 zt z VAT) 1,23 zt
SMS Premium o wartosci 3 zt (3,69 zt z VAT) 1,85 zt
SMS Premium o wartosci 4 zt (4,92 zt z VAT) 2,46 zt
SMS Premium o wartosci 5 zt (6,15 zt z VAT) 3,08 zt
SMS Premium o wartosci 6 zt (7,38 zt z VAT) 3,69 zt
SMS Premium o wartosci 7 zt (8,61 zt z VAT) 4,31zt
SMS Premium o wartosci 8 zt (9,84 zt z VAT) 4,92 zt
SMS Premium o wartosci 9 zt (11,07 zt z VAT) 5,54 zt
SMS Premium o wartosci 16 zt (19,68 zt z VAT) | 9,84 zt
SMS Premium o wartosci 19 zt (23,37 zt z VAT) | 11,69 zt

Tabela wynagrodzen prowizyjnych za ustuge SMS Premium Kod w Systemie Platnosci.pl:

Wartos¢ SMS Premium

Wynagrodzenie dla Partnera (brutto)

SMS Premium o wartosci 1 zf (1,23 zt z VAT) 0,62 zt
SMS Premium o wartosci 2 zt (2,46 zt z VAT) 1,23 7
SMS Premium o wartosci 3 zt (3,69 zt z VAT) 1,85 zt
SMS Premium o wartosci 5 zt (6,15 zt z VAT) 3,08 zt
SMS Premium o wartosci 6 zt (7,38 zt z VAT) 3,69 zt
SMS Premium o wartosci 9 zt (11,07 zt z VAT) 5,54 zt

Spotka zarejestrowana przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem 0000274399. NIP 779-23-08-495, REGON 300523444. Kapitat zaktadowy: 4 000 000,00 PLN, w catosci optacony.
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